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Introduccion

Los aspectos relativos a la informacion y publicidad (I&C) de las actuaciones
llevadas a cabo bajo el marco de los Fondos Europeos se han convertido en el
actual periodo de programacion 2014-2020 en elementos claves. Es por ello
que el Reglamento (UE) n°1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
por el que se establecen las disposiciones comunes y general relativas al Fondo
FEDER y otros, de 17 de diciembre de 2013 (RDC) establece como principales
responsables de esta labor de comunicacién y publicidad tanto a las autoridades
de gestion como a los beneficiarios de los proyectos, que tendran que destinar
parte de las ayudas directamente a acciones de informacion y publicidad sobre
las actuaciones desarrolladas, incidiendo en que éstas han sido posibles gracias
a la financiacién europea.

De esta manera, el Ayuntamiento de Cabra, como beneficiario de la ayuda
recibida para la implementacion de la Estrategia de Desarrollo Urbano
Sostenible e Integrado EDUSI CABRA + CIUDAD, cofinanciada al 80% por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER en el marco del Programa
Operativo Plurirregional de Espana 2014-2020 (POPE), esta obligado a cumplir
con el capitulo de normas de informacién y publicidad impuestas por la
normativa vigente, y recogidas en Espafa por la Estrategia de Comunicacion del
Programa Operativo Plurirregional de Espana 2014-2020.

El presente Manual de Imagen e Instrucciones de Informacion & Comunicacion
de la Estrategia DUSI CABRA + CIUDAD pretende recopilar toda la informacion
relativa a las obligaciones y responsabilidades que tendra el Ayuntamiento en
materia de informacién, comunicacién y publicidad durante la implementacién
de la Estrategia, teniendo en cuenta tanto las exigencias del marco normativo,
como las instrucciones y recomendaciones que se van dando a lo largo del
periodo por parte de las autoridades competentes: autoridad de comunicacion
del POPE, y las Redes GRECO AGE y GERIP en sus reuniones periédicas.
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Responsabilidades de los beneficiarios
relativas a las medidas de 1&C

Como se ha dicho anteriormente, segln el Reglamento (UE) n°1303/2013 (RDC)
los beneficiarios de las ayudas de los Fondos Europeos son responsables del
cumplimiento de la normativa comunitaria en materia de informacion y
comunicacion, y de la aplicacion de la Estrategia de Comunicacion del Programa
Operativo Plurirregional de Espana 2014-2020 junto con las autoridades de
gestion.

En concreto, el RDC obliga al beneficiario de las ayudas a “adoptar las medidas
necesarias para hacer llegar al publico informacion sobre las operaciones
financiadas por un Programa Operativo de acuerdo con el Reglamento, y
comunicar con dicho publico al respecto”. Y cita como responsabilidades del
beneficiario (en el punto 2.2. del Anexo Xll), las siguientes:

— Reconocer el apoyo de los Fondos a la operacion mostrando el
EMBLEMA de la Unién Europea, la REFERENCIA AL FONDO (en este caso
el FEDER) y el LEMA "UNA MANERA DE HACER EUROPA”.

— Informar al pulblico durante la realizacion de una operacién de todo lo
relacionado con ella (descripcién, objetivos, resultados esperados...) en
su pagina web, destacando el apoyo financiero de la UE, y colocando
carteles o placas (diferentes segln el tipo de operacion) con informacion
sobre el proyecto, mencionando la ayuda financiera de la Union.

— Informar de la cofinanciacién por parte del Fondo FEDER a través del PO
Plurirregional de Espafna (POPE) en cualquier documento relacionado
con la ejecucion de una operacion destinado al publico o a los
participantes.
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Las actuaciones de comunicacion que han de abordar los beneficiarios para
informar al publico del apoyo obtenido por los Fondos dependen del estado de
ejecucion de la operacion:

Durante la realizacion de una operacion, el beneficiario informara al publico del
apoyo obtenido de los Fondos:

a) Haciendo una breve descripcion de la operacion en el PORTAL WEB que
haya habilitado para la informacion de los Fondos Europeos, de manera
proporcionada al nivel de apoyo prestado, detallando sus objetivos y
resultados, y destacando la ayuda de la Unién Europea.

b) Colocando una valla o CARTEL DE OBRA temporal (mientras dure la
ejecucion de las obras) de tamano significativo y en un lugar bien visible
para el publico, en caso de operaciones consistentes en financiacion de
una infraestructura o trabajos de construccion con ayuda comunitaria
total superior a 500.000 euros.

c) En caso de operaciones no contempladas en el punto anterior b),
colocando un CARTEL DE TAMANO MINIMO A3 con informacién sobre el
proyecto, en el que se mencione la ayuda financiera de la Union y situado
en un lugar bien visible para el publico.

A la finalizacion de la operacion el beneficiario informara al publico del apoyo
obtenido de los Fondos:

a) Manteniendo con caracter permanente la informacion de la operacion
en el PORTAL WEB dedicado a los Fondos Europeos.

b) Sustituyendo la valla o cartel de obra temporal por una PLACA O CARTEL
PERMANENTE, colocada en un lugar bien visible para el piblico en un
plazo de tres meses a partir de la conclusion de una operacion que
consista en la compra de un objeto fisico, en la financiacién de una
infraestructura o en trabajos de construccion cuya contribucion publica
total a la operacion supere los 500.000 euros.

c) Manteniendo con caracter permanente el CARTEL DE TAMANO MINIMO
A3 en operaciones no contempladas en el punto b).

En todo caso, el beneficiario ha de asegurarse de que las partes que intervienen en
la operacion han sido informadas de la financiaciébn comunitaria. Cualquier
documento relacionado con la ejecucidon de una operacidon que se destine a
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beneficiarios potenciales, al publico o a los participantes, incluidos los certificados
de asistencia o de otro tipo, contendra una declaracion en la que se informe de que
ha recibido apoyo de los Fondos Europeos.

Ademas de lo referido en el RDC, tanto la Estrategia de Comunicacién del POPE
como las redes de informacién y publicidad creadas para dirigir y coordinar los
asuntos en materia de comunicacién de los Fondos de la Politica de Cohesion,
GERIP y GRECO-AGE, han ido estableciendo una serie de directrices para
armonizar la gestion de la comunicacion de las Estrategias DUSI, estableciendo
una serie de recomendaciones y requisitos técnicos y graficos para aplicarlas.

Junto con las responsabilidades de los beneficiarios de Fondos Europeos
anteriormente mencionadas, las obligaciones y recomendaciones especificas
con relacion a la informacion y la comunicacion de las Estrategias DUSI, serian:

— Designar a una persona como Responsable de Comunicacion de la
Estrategia, perteneciente al propio organismo y con capacidad para
tomar decisiones en materia de comunicacion. Esta persona sera la
responsable del seguimiento y volcado de los indicadores de
comunicacion de la Estrategia.

— Disponer de un apartado especifico en sus webs institucionales, o hacer
una web especifica, con informacioén sobre el FEDER, el Programa
Operativo, y toda la informacién conjunta de todo el proceso de
aplicacion de la Estrategia DUSI en su organismo (sus operaciones,
objetivos y resultados, la comunicacion, las convocatorias, etc.).

— Para el seguimiento de todas las acciones de informacién y publicidad
que se lleven a cabo en la Estrategia, se debe ir volcando la informacién
de los indicadores en la aplicacion INFOC02014 de forma continuada,
aunque hay obligacion de hacerlo, al menos, dos veces al ano.

— Presentar, al menos, una Buena Practica al ano (10 en total) y en
general, presentar como Buena Practica el 50% de la Ayuda de la EDUSI.

— Informar con caracter previo a la Autoridad en comunicacién del POPE
sobre la previsiobn del gasto total destinado a comunicacion de la
Estrategia, detallando las herramientas utilizadas para cada
operacion/actuacion y el importe estimado de cada una de ellas, asi
como su imputacion al eje correspondiente (Eje 12 de Desarrollo Urbano
o Eje 13 de Asistencia Técnica).
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Hay que recordar que el incumplimiento de estas medidas relacionadas con la

comunicacion y publicidad de la Estrategia puede dar lugar a correcciones
financieras de la ayuda concedida.

Cooperacion con
las Autoridades de
Gestion

Nombramiento de responsable de comunicacion.

Inclusién de sus datos en los listados de
operaciones financiadas.

Remision de informacion sobre indicadores.

Conservar documentacion que acredite el
cumplimiento de las obligaciones de publicidad.

Seleccion y propuesta de 10 actuaciones que
puedan ser consideradas Buenas Practicas
durante todo el periodo de ejecucion de la
Estrategia.

Mencion FEDER

Toda medida de informacién y comunicacion
llevada a cabo (jornadas, publicaciones,
publicaciones en boletines o diarios oficiales,
anuncios en prensa...) debe reconocer el apoyo
recibido del FEDER en la forma adecuada.

Medidas Generales
(Referidas ala

Pagina web, con informacién acerca de la
aplicacién de los Fondos Europeos.

Cartel con informacion sobre el proyecto en lugares

Estrategia) bien visibles para el publico - entrada de un
edificio.
Carteles de obra: para operaciones de
infraestructuras o construcciones con ayuda
Medidas FEDER superior a 500.000 euros.
Especificas

(Referidas a las
operaciones)

Placas permanentes: para operaciones de compra
de objetos fisicos, infraestructuras o
construcciones con contribucién publica total
superior a los 500.000 euros.



Manual de Imagen e Instrucciones de 1&C
EDUSI CABRA + CIUDAD

Estas obligaciones implicaran de forma distinta a los diferentes érganos de
gestion y ejecucion de las Estrategias. En lineas generales, la UNIDAD DE
GESTION, a través de la persona designada como Responsable de
Comunicacién, se ocupara de las medidas de informacién y publicidad referidas
al conjunto de la Estrategia DUSI y no a operaciones concretas: el Portal Web de
la EDUSI, el Plan de Comunicacién, selecciéon y propuesta de las Buenas
Practicas, etc. Sera, por lo tanto, la encargada de:

e Asistir a las reuniones de la Red GRECO-AGE y responder a los
requerimientos de informacion que la Autoridad en materia de
comunicacion del POPE realice.

e Velar por que todas las medidas de I&C que se realicen en el marco de
la Estrategia respeten la normativa europea.

e Elaborar medidas de comunicacion tales como:

— Redaccion y distribucion entre los beneficiarios (UUEE) de guias
0 manuales de normativa e instrucciones de informacion y
comunicacion.

— Disponer de una Pagina Web de los Fondos y la Estrategia.

— Seleccién y propuesta de las Buenas Practicas.

— Jornadas, eventos y noticias de difusion de la Estrategia.

e Serd la responsable del cumplimiento de las obligaciones de
informacioén, publicidad y comunicacion de la Estrategia y, por lo tanto:

— Dejustificar y certificar el gasto en comunicacion;

— De realizar el seguimiento a la comunicacion de la Estrategia
mediante los indicadores de comunicacion;

— De recopilar y tener disponibles las pruebas documentales de
todas las medidas de comunicacién que se hayan hecho;

— De prestar apoyo y atender al equipo de evaluacion de las
Estrategias de Comunicacion del POPE.
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Las AREAS o UNIDADES EJECUTORAS se ocupardn de las medidas de
informacion y publicidad referidas a operaciones concretas, en cumplimiento de
sus objetivos y derivadas de las obligaciones legales, asegurando su
conformidad con la normativa europea. En lineas generales, deberan:

e Prever el gasto en comunicacion de las operaciones que propongan para
ser seleccionadas para su ejecucion en el marco de la Estrategia.

e Asegurar la conformidad de estas medidas con la normativa europea.

e Guardar las pruebas documentales de las medidas de I&C que hayan
realizado y facilitarselas a la UG y a la persona Responsable de
Comunicacion.

e Informar a los adjudicatarios de los contratos que desarrollen sus
operaciones (en el caso de que los haya) de sus obligaciones en materia
de informacidn y comunicacion, y darles las instrucciones pertinentes en
los pliegos de contratacion en caso de que éstos sean los responsables
de llevar a cabo estas medidas (por ejemplo, carteles de obra).
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Normativa de aplicacion en materia de
comunicacion

La normativa de aplicacion en materia de comunicacion y publicidad que recoge
todos estos aspectos, y bajo la cual se ha elaborado este Manual de Imagen e
Instrucciones de Informacién & Comunicacion viene recogida en los siguientes
documentos:

— Capitulo Il y Anexo Xl del Reglamento (UE) 1303 /2013
de Disposiciones Comunes, del Parlamento Europeo y de
la Comision de 17 de diciembre de 2013.

— Reglamento de ejecucién (UE) 821/2014 de la Comisién
(Capitulo Il + ANEXO II).

— Estrategia de Comunicacion del PO Plurirregional de
Espana.

— Guia Metodolégica de Seguimiento y Evaluacion de las
Estrategias de Comunicacion de los PO FEDER y FSE
2014- 2020.

— Breve Manual Recopilatorio de Cuestiones de Tipo
Practico para los Beneficiarios en Materia de
Comunicacion 2014-2020.

— Indicaciones de las Redes GERIP y GRECO-AGE.
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https://www.boe.es/doue/2013/347/L00320-00469.pdf
https://www.boe.es/doue/2013/347/L00320-00469.pdf
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https://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/ec/Documents/Estrategia_Comunicacion_version_Comite-2019POPE.pdf
https://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/ec/Documents/Estrategia_Comunicacion_version_Comite-2019POPE.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Documents/Guia_Eval_Comunicacion.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Documents/Guia_Eval_Comunicacion.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Documents/Guia_Eval_Comunicacion.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Documents/MANUAL_para_Pagina_Web.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Documents/MANUAL_para_Pagina_Web.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Documents/MANUAL_para_Pagina_Web.pdf
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/rc/Paginas/inicio.aspx
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Caracteristicas técnicas parala
exhibicion de los distintivos de la Union
Europea

De acuerdo a lo previsto en la Estrategia de Comunicacion del POPE que
desarrolla el Anexo Xl del RDC, en toda actuacién en que se utilicen logotipos
institucionales (por ejemplo, el de la entidad beneficiaria) se empleara también
el Logotipo de la Unién Europea (Emblema y nombre).

Este debe aparecer en color siempre que sea posible, en un lugar destacado y
con un tamano que nunca podra ser inferior al del logotipo mas grande de entre
los que lo acompafien. El nombre “Unién Europea” aparecera siempre debajo
del Emblema, sin abreviar y sin efectos (ni cursiva ni subrayado ni otros). El tipo
de letra que debe utilizarse junto con el emblema de la Unién puede ser
cualquiera de las siguientes familias: Arial, Auto, Calibri, Garamond, Trebuchet,
Tahoma, Verdana o Ubuntu, y el cuerpo del tipo utilizado debera ser proporcional
al tamano del emblema. El color del tipo sera el color corporativo PANTONE Azul
Reflex, negro o blanco, en funcién del contexto.

El Emblema de la UE consiste en una bandera rectangular de color azul, cuya
longitud equivale a tres medios de su anchura. Doce estrellas doradas
equidistantes forman un circulo imaginario cuyo centro se sitla en el punto de
interseccién de las diagonales del rectangulo. El radio del circulo equivale a un
tercio de la anchura de la bandera. Cada una de las estrellas de cinco puntas se
inscribe en un circulo imaginario cuyo radio equivale a un dieciochoavo de la
anchura de la bandera. Todas las estrellas estan en posicion vertical, esto es,
con una punta dirigida hacia arriba y otras dos sobre una linea recta imaginaria,
perpendicular al asta de la bandera.
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Union Europea

Los colores del emblema son el PANTONE Reflex Blue para la superficie del
rectangulo y el PANTONE Yellow C para las estrellas. Para su reproduccion en
cuatricromia, en la paleta web u otros sistemas de color, los valores seran los

siguientes:

PANTONE PANTONE
Reflex Blue Yellow C

CMYK: 100/80/0/0
RGB:0/51/ 153
HEX: 003399
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El Emblema de la UE debera utilizarse preferiblemente en color y sobre fondos
blancos. Cuando lo anterior no sea posible, las indicaciones de uso seran las
siguientes:

Para la reproduccion en monocromia se utilizaran
Unicamente la tinta negra o el PANTONE Reflex
* X %

" Blue.

*

*
* Cuando la tinta escogida sea la negra, debera
delimitarse la superficie del rectangulo con un
UNION EUROPEA borde negro y estampar las estrellas, también en
negro, sobre fondo blanco.

* *
* x %

En caso de que en la version monocroma la tinta
disponible sea el PANTONE Reflex Blue, se
utilizara este como color de fondo al 100%, y se
reproduciran las estrellas en negativo blanco.

UNION EUROPEA

Sélo en contadas ocasiones se podra utilizar una
version en negativo (en blanco) delimitando la
** . ** superficie del rectangulo con un borde blanco y
estampando las estrellas en color blanco.

UNION EUROPEA

Cuando no sea posible evitar un fondo de color,
se rodeara el rectangulo del emblema con un
borde blanco de grosor equivalente a un
veinticincoavo de la altura del rectangulo.
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La mencion al Fondo Europeo de Desarrollo Regional se pondra siempre que el
soporte lo permita (no seria necesario en objetos de pequeno formato), con su
nombre entero y/o las siglas FEDER (preferentemente ambos). No se utilizara
cursiva, subrayado ni otros efectos, y debera presentarse de forma destacada y
separado del Emblema de la UE.

El lema elegido para el Fondo, “Una manera de hacer Europa”, se pondra,
igualmente, cuando el tamano lo permita, y se debe presentar de forma
destacada y separado del Emblema de la UE.

Para este periodo de programacion 2014-2020 se han definido 11 Objetivos
Tematicos (OT), aunque las Estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e
Integrado enmarcadas en el Eje 12 de Desarrollo Urbano del POPE se dirigen a
4 de ellos: 0T2, OT4, OT6 y OT9.

La referencia al Objetivo Tematico se debe incluir en aquellos elementos de
comunicacion de operaciones concretas, tales como carteles temporales o
carteles permanentes. A continuacién, se senalan los esléganes vinculados a
cada OT, que son frases resumidas de los nombres de los mismos (que no
coinciden con los nombres de los Objetivos):

— OBJETIVO TEMATICO 2 (0T2)
“Garantizar un mejor uso de las tecnologias de informaciéon”

— OBJETIVO TEMATICO 4 (0T4)
“Conseguir una economia mas limpia y sostenible”

— OBJETIVO TEMATICO 6 (OT6)
“Contribuir a la conservacion del medio ambiente y el patrimonio cultural”

— OBJETIVO TEMATICO 9 (OT9)
“Promover la igualdad, la salud y la inclusion social”
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Combinacion logotipo institucional y
distintivos de la UE

A la hora de combinar los elementos graficos distintivos de los Fondos Europeos
con el logotipo institucional del beneficiario, se han estipulado una serie de
consideraciones basicas que deben ser fielmente seguidas, a saber:

TR — EI EMBLEMA DE LA UE se pondra preferentemente
* *

en color, claramente visible y en un lugar destacado,

* *
* 5k

— y con mayor tamano que el resto de logotipos
Union Europea

institucionales. El nombre siempre aparecera sin
abreviar y debajo del emblema.

Fondo Europeo de — La REFERENCIA AL FONDO FEDER debe ponerse en
Desarrollo Regional . . .

FEDER sus dos versiones, siglas y nombre completo, y sin

ningln efecto (ni cursiva ni subrayado ni sombras...).

Una manena — EI LEMA “UNA MANERA DE HACER EUROPA” debe ir

de kacer, Eunopa separado del emblema, de forma destacada, con
mayor tamano y de forma que resalte.

— EI' LOGO INSTITUCIONAL de la Entidad debe
"ﬁi,p?“ colocarse siempre en un tamano igual o menor al
Ayuntamientoc=Cabra EMBLEMA de la UE.

— Ellogotipo de la EDUSI (si lo hubiera) no se considera
un logotipo institucional, por lo que debe ponerse en
un nivel distinto a los logotipos del Ayuntamiento y el
Emblema de la UE.
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Formula de Combinacion de Logotipo Institucional con

Distintivos de la UE

Teniendo en cuenta lo anterior, la disposicion del logotipo institucional del
Ayuntamiento de Cabra como entidad beneficiaria, junto con los distintivos
obligatorios de la Unién Europea como cofinanciadora seria la siguiente, que se
presenta en las diferentes versiones de uso:

Banda Ayto+UE en color, y en las dos versiones monocromas: negro y azul
(Pantone Reflex Blue C)

* *
* *

AyuntamientodeCabra RIS E
Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER L s
Una manera de hacer Europa
AyuntamientodeCabra U ‘6 -
Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER nian Europea
Una manera de fhacer Eunopa
** %
* *
* *
* *
* o *
Ayuntamientod=Cabra

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER Unidn Eurapea

Una manera de hacer Europa

Banda Ayto+UE version negativa en blanco

Unidn Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de hacer Europa

ARCHIVOS: bandas Ayto+UE.pdf / banda Ayto+UE.jpg / banda Ayto+UE_azul.jpg / banda
Ayto+UE_negro.jpg / banda Ayto+UE_negativo.png / banda Ayto+UE apaisada.jpg
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*
Ll oy

* *

" * *

AyuntamientodeCabra .

* *
* *

*
* ok

AyuntamientodeCabra

Unién Europea Unién Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER | | Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de facer Furope, | Una manera de hacer Europa

**
* *
* *

* *
* ok

AyuntamientodeCabra

AyuntamientodeCabra

Unién Europea Unién Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manena, de hacer Eunopa (IR TI2I RN ITIIN D) 0)07%

ARCHIVOS: bandas Ayto+UE peq.pdf / banda Ayto+UE peq.jpg / banda Ayto+UE peq_azul.jpg
/ banda Ayto+UE peq_negro.jpg / banda Ayto+UE peq_negativo.png

Siguiendo estas indicaciones y aplicandolas a la comunicacion de la EDUSI
CABRA + CIUDAD, la disposicion de todos los elementos graficos deberia seguir
el siguiente esquema: en la parte superior una combinacion del logotipo del
Ayuntamiento, REFERENCIA AL FONDO, LEMA de la Unién Europea y EMBLEMA,
y en la parte inferior nombre de la Estrategia DUSI y/o logotipo de la misma.

Esta disposicion sera la que se use preferentemente siembre que el tamano y
formato del documento/soporte lo permitan, tanto en sentido horizontal como
vertical.

AyuntamientodeCabra

Unién Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de facer, Europa

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado EDUSI

Ejemplo de combinacién basica de logos institucionales y distintivos de los Fondos Europeos
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Medidas de 1&C obligatorias

Portal web de Fondos Europeos del beneficiario

El beneficiario de las ayudas de los Fondos Europeos tiene que habilitar una
seccion en su sitio corporativo o una pagina web con toda la informacién relativa
a los Fondos FEDER. Este portal tendra informacion sobre todas las actuaciones
financiadas con los fondos en todos los periodos de programacion.

El enlace de este portal web habilitado para la informaciéon del FEDER debe
comunicarse a la Autoridad de Gestion de Comunicacion para que sea incluido
en el Portal web tnico de la Direccion General de Fondos Europeos, donde se
pueden consultar. El acceso al portal web Unico es el siguiente:

http://www.dgfc.sepg.minhafp.gob.es/sitios/dgfc/es-
ES/eaw tb FEDER/Paginas/eaw tb FEDER.aspx

En las reuniones de la Red GRECO-AGE la responsable de comunicacion ha
especificado que estas paginas web deberian seguir la misma estructura que la
pagina web de la Politica Regional de la Direccion General de Fondos Europeos
(DGFE):

http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-

ES/ipr/Paginas/inicio.aspx.

Bienvenido

SECRETARIA DE ESTADO DE
PRESUPUESTOS Y GASTOS

SECRETARIA GENERAL DE * *
FONDOS EUROPEOS e

Unidén Europea

Iniio  Mapa Contactos  Organigrama  Versién imprimible Identificarse  Registrarse

Inicio > La Politica Regional y sus instrumentos » Fandos Comunitarios: periodo 2014-2020

Normativa | Enlaces | Descargas
Fondos Comunitarios: periodo 2014-2020

La programacién de los Fondos Comunitarios 2014-2020 se plantea nuevos retos acordes con la situacién econdmica europea.
% Los objetivos de Eurcpa 2020 deben integrarse en los diferentes fondos del MEC y cada uno de ellos tiene que contribuir a un
crecimiento inteligente, sostenible e integrador. En este nuevo periodo los fondos deben tener como objetivo promover la

| competitividad y la convergencia, reorientando el gasto hacia la investigacién y la innovacién, el apoyo a las PYME la calidad
de la ensefianza y la formacién, el fomento de la calidad en el empleo y la cohesién social y la transicién hacia una economia
baja en emisiones de carbono que utilice eficazmente los recursos.

& Resumen (pdf)

u Programacién
u Gestién y Seguimiento
» Evaluacion

= Comunicacion
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Algunas de las recomendaciones en relacion a este portal web son:

4

Ayuntami

Los distintivos obligatorios de la cofinanciacion europea deben situarse
de tal manera que sean visibles nada mas acceder al sitio web, en la
superficie de vision de un dispositivo digital, sin que el usuario tenga que
desplegar toda la pagina.

En la primera linea se situara el Logo de la Entidad/es Beneficiaria/s en
el extremo izquierdo y el Emblema y nombre de la UE en el extremo
derecho. En esta primera linea sblo se pondran logos institucionales, no
el de la EDUSI si lo hubiera.

En la segunda linea el nombre completo del FONDO.

En la tercera linea, pero mas grande y que resalte, el lema “Una manera
de hacer Europa”

En la pagina de inicio de este portal web deberan situarse los apartados
de Programacion, Gestion y Seguimiento, Evaluacion y Comunicacion,
siguiendo la estructura de la pagina web de la DGFE.

**
* *

* *
ok

entodeCabra FEDER - Fondo Europeo de Desarrollo Regional Unién Europea

Una manera de hacer Europa

PRESENTACION

Programacion

Gestion y s

Evaluacion

Comunicacion

eguimiento strategia Territorial

modelo de ciudad

s, siendo coherente en su formulacion

laboracion de la ciudadania y Lo

EDUSI *Cabra-Ciudad", 5 el 80% del presupuesto total de la

una aportacion municipal de 1.250.000 euros (20% del presupuesto total). lo que hara un total de 6.250.000 euros que se

nuestra Ciudad

PROYECTO EDUSI “CABRA + CIUDAD"
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Todas las operaciones llevadas a cabo con financiacién de los Fondos FEDER
deben aparecer en el listado de operaciones del Portal web de Politica Regional
de la DGFE (segln el art. 115 del RDC 1303/2013), en el siguiente enlace:

http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-
ES/IoFEDER1420/Paginas/inicio.aspx

Para armonizar la informacion de todas las operaciones que aparecen en este
listado es muy importante rellenar bien los campos de la operacion en GALATEA
relativos a:

— NOMBRE DE LA OPERACION: sin cédigos ni cifras numéricas; sélo el
nombre de la operacion.

— NOMBRE DE LA OPERACION EN INGLES: con una buena traduccion que
se entienda correctamente.

— RESUMEN DE LA OPERACION: no copiar el mismo nombre. Explicar
brevemente en qué consiste la operacion para que cualquier
ciudadano/a pueda entenderlo.

—— RESUMEN DE LA OPERACION EN INGLES: con una buena traduccién para
que se entienda correctamente.


http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/loFEDER1420/Paginas/inicio.aspx
http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/loFEDER1420/Paginas/inicio.aspx
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Para operaciones que consistan en obras de infraestructura o construccion que
se beneficien de una ayuda del FEDER superior a 500.000 €. Se colocara
durante la ejecucion, con un tamano significativo para que sea bien visible para
el publico (no se especifica nada mas sobre el tamafo).

La referencia a la participacion de la Union Europea ocupard, al menos, un 25%
del espacio disponible, y los distintivos deberan estar, preferentemente, en la
parte alta o baja del cartel.

AyuntamientodcCabra

Unién Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de hacer Euncpa

NOMBRE OPERACION, NOMBRE OPERACION, NOMBRE
OPERACION, NOMBRE OPERACION

Esta operacion se realiza con el objetivo de “Contribuir a Ia conservacion del medio ambiente y el patrimonio cultural™
(OT8), y esta cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER (80%) en el marco del
Programa Operativo Plurirregional de Espaiia 2014-2020

PROYECTO: NOMBRE DE LA OBRA, NOMBRE DE LA OBRA, NOMBRE DE LA OBERA, NOMBRE DE
LA OBRA, NOMBRE DE LA OBRA, NOMBRE DE LA OBRA

EXPEDIENTE: PRESUPUESTO:
FEGHA L FEDER (80%): A
FECHA DE INICIO: AYTO. (20%): . ST ';:-f S
PLAZO DEEJ 6 (C H U D -

& = m%ga.
Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado EDUSI TJuald

Modelo de cartel para obras 142 x 100 cm

ARCHIVO: cartel Obra 142x100.pptx
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Cartel o Placa Permanente

Para operaciones donde la contribucién publica total supere los 500.000 € y
consistan en la compra de un objeto fisico, la financiaciéon de una infraestructura
o trabajos de construccién habra que colocar en el plazo de 3 meses a partir de
la conclusion de la operacién un cartel o placa con un tamano significativo para
que sea bien visible para el publico.

La referencia a la participacion de la Union Europea ocupara, al menos, un 25%

del espacio disponible, y los distintivos deberan estar preferentemente en la
parte alta o baja del cartel.

°

AyuntamientodeCabra

Unidn Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de hacer, Europa

NOMBRE OPERACION, NOMBRE OPERACION,
NOMBRE OPERACION, NOMBRE OPERACION,
NOMBRE OPERACION

Esta operacion se realiza con el objetivo de “Contribuir a la conservacidn del medio ambiente y el
patrimonio cultural” (OT6), y esta cofinanciada por el Fondo Ei de D llo Regional FEDER
(80%) en el marco del Progr Op ivo Plurirregional de Espafia 2014-2020

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado EDUSI @ﬁ D —
aquistan® eptn 0

o il

o

(R
* *
* *

* *
* oy

uropeo de Desarrollo Regional FEDER SpicalEtope=

marnena, de kacen Europa

E OPERACION, NOMBRE OPERACION,
MBRE OPERACION, NOMBRE OPERACION,
NOMBRE OPERACION

Esta operacion se realiza con el objetivo de “Contribuir a la conservacion del medio ambiente y el
(0T6), y esta iada por el Fondo de i
(80%) en el marco del F ive Plurirregional de Espaiia 2014-2020

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado ED!

o

Modelo de cartel o placa permanente A2 (59,4 x 42 cm) y ejemplo de uso

ARCHIVOS: placa permanente A2.pptx / placa permanente A2 negro.pptx
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Cartel de Operacion

Para el resto de operaciones tendra que colocarse un cartel con informacion
sobre el proyecto de un tamano minimo A3.

Debe colocarse en un lugar bien visible para el publico (la entrada de un edificio,
por ejemplo).

AyuntamientodeCabra

Unidn Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de facer, Europa

NOMBRE OPERACION, NOMBRE OPERACION,
NOMBRE OPERACION, NOMBRE OPERACION,
NOMBRE OPERACION

Esta operacion se realiza con el objetivo de “Contribuir a la conservacion del medio ambiente y el patrimonio
cultural” (OT6), y estd cofinanciada por el Fonde Europeo de Desarrollo Regional FEDER (80%) en el marco
del Programa Operativo Plurirregional de Espaiia 2014-2020

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado EDUSI

Modelo de cartel de operaciones A3 (42 x 29,7 cm)

ARCHIVO: cartel Operacion A3.pptx
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Para los carteles publicitarios temporales o permanentes, los elementos basicos y
obligatorios que deben contener son:

« Nombre de la operacion

« Principal Objetivo de la operacion. En el caso de las
Estrategias DUSI, estos objetivos se describiran con
los esloganes estipulados para ello*:

—O0T 2. “Garantizar un mejor uso de las tecnologias
de informacion”

—O0T 4. “Conseguir una economia mas limpiay
sostenible”

—0OT 6. “Contribuir a la conservacion del medio
ambiente y el patrimonio cultural”

—0T9. “Promover la igualdad, la salud y la inclusion
social”

« EMBLEMA, REFERENCIA AL FONDO y LEMA taly como
se ha indicado anteriormente

« Referencia expresa a la cofinanciacion por parte de la
UNION EUROPEA y del Fondo FEDER

* Los esloganes de los Objetivos Tematicos no coinciden exactamente con el
enunciado de los mismos.
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Para la documentacion interna utilizada durante la gestion de la Estrategia se
utilizard papeleria corporativa que siga las instrucciones dadas anteriormente,
adaptandolas a los formatos y tamafos necesarios.

Tanto en version vertical como apaisada, el folio corporativo dispondra el
logotipo del Ayuntamiento junto con los distintivos de la Unién Europea en el
encabezado, y el nombre de la Estrategia DUSI en el pie de pagina.

@ =

TITULO 1: LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET
Trtulo 2: Lorem Ipsum Dolor Sit Amet
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Maecenes portiitor congue massa. Fusce

posusre, magna sed pulvinar ultricies, purus lectus malesuads libero, Sit amet commodo magn ros
quis urna.

TITULO 3- Nunc viverra imperdiet enim_ Fusce est Vivamus a telius.

que habitant morbi tr netus et malesusda fames ¢ turis egestas. Froin
pheretra nonummy pede. Mauris £t orci.
« Aenean neclorem. In porttitor. Donac laoreet nonummy sugue.

«+ Suspendisse dui purus, scelerisque &, vulputate vitse, pratium matts, nunc. Mauris eget
NEqUE &T SEM venenatis sleifend. Ut nanummy.

que habitant marbi netus et malesuzda fames ac turpis egestas. Proin
pharetra nonummy pede. Mauris et orci. Aenean nec lorem. In porttitor. Donee Isoreet nanummy
augue

Lorem ipsum
dolor sitamet

TiTULO 1: LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET
Titulo 2: Lorem Ipsum Dolor Sit Amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Mascenas porttitor congue massa. Fusce posuere, magha sed pulvinar ultricies, purus lectus
malesuada libero, sit amet cammodo magna eros quis uma,

TITULO 3: Nunc viverra imperdiet enim. Fusce est. Vivamus a tellus.

que habitant morbi tri netus et malesuada fames ac turpis egestas. Proin pharetra nonummy pede. Mauris et orci.
+  Aenean nec lorem. In perttitor. Donec lacreet nonummy augue.

« Suspendisse dul purus, seelerisque at, vulputate vitae, pretium mattis, nunc. Mauris eget neque at sem venenatis eleffend. Ut nonummy

Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Proin pharetra nonummy pede. Mauris et orci. Aenean
nec lorem. In porttitor. Donec laoreet nonummy augue.

PIal’)U’/aS para Lorem ipsum dolor sit amet
documento A4 en
vertical y horizontal Esrotegin do Desotoll Urban Sostenibl < nierde CABRA-+ CIUDAD 1

ARCHIVOS: A4v_EDUSI CABRA.docx / A4h_EDUSI CABRA.docx
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Cualquier documentacion de caracter publico relacionada con la Estrategia o
sus operaciones (publicaciones impresas o electronicas, material publicitario,
documentacién administrativa de contratacién, etc.), debera incluir una
indicacion visible de la participacion de la Unién Europea y el Fondo,
incorporando EMBLEMA, REFERENCIA AL FONDO y LEMA DE LA UE.

En la documentacion administrativa de caracter publico que se genere en las
actuaciones cofinanciadas dentro de la Estrategia DUSI CABRA + CIUDAD se
debera hacer mencion a la Union Europea y resefar la cofinanciacion de las
ayudas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER a través del
Programa Operativo Plurirregional de Espana 2014-2020.

Todos los documentos dentro de un expediente de contratacion relativos a
operaciones de la Estrategia DUSI (anuncios, pliegos, propuestas de
adjudicacion, contratos, etc.) deberian incluir, ademas de los distintivos de la UE
en el encabezado junto al logotipo de la entidad contratante (EMBLEMA,
REFERENCIA AL FONDO y LEMA DE LA UE), la mencién a la participacion de la
Unién como cofinanciadora y el Fondo FEDER en el texto, preferentemente en el
titulo para garantizar la maxima visibilidad.

AyuntamientodeCabra

Unién Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de facer, Europa

TITULO CONTRATO [..] “DENTRO DE LA ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO
SOSTENIBLE E INTEGRADO EDUSI CABRA + CIUDAD, COFINANCIADA POR EL FONDO
EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL FEDER EN UN 80%, EN EL MARCO DEL
PROGRAMA OPERATIVO PLURIRREGIONAL DE ESPANA 2014-2020.



Manual de Imagen e Instrucciones de 1&C
EDUSI CABRA + CIUDAD

PLIEGOS DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

Ademas de la anterior referencia en el titulo, entre las obligaciones del
contratista deberan incluirse los parrafos siguientes relativos a la informacién y
publicidad comunitaria establecidas en los Reglamentos de aplicacion:

“El adjudicatario estara obligado a cumplir las obligaciones de
informacion y publicidad establecidas en el Anexo Xll, seccion 2.2.
del Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 17 de diciembre de 2013”.

“En caso de ser adjudicatario, el licitador acepta ser incluido en la
lista publica que se recoge en el articulo 115, apartado 2 del
Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 17 diciembre de 2013.”.

PLIEGOS DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Como en el caso anterior, ademas de la referencia en el titulo, deberan incluirse
(donde corresponda) los parrafos siguientes relativos a la informacion vy
publicidad comunitaria establecidas en los Reglamentos de aplicacion:

“La empresa adjudicataria estara obligada a cumplir las obligaciones
de informacién y publicidad establecidas en el Anexo Xll, seccion 2.2.
del Reglamento UE N.° 1303/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 17 de diciembre de 2013 y, especialmente, las
siguientes:

— En los documentos de trabajo, asi como en los informes y en
cualquier tipo de soporte que se utilice en las actuaciones
necesarias para el objeto del contrato, aparecera de forma
visible y destacada el emblema de la UE, haciendo referencia
expresa a la Union Europea y el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional.

— Entoda difusién publica o referencia a las actuaciones previstas
en el contrato, cualquiera que sea el medio elegido (folletos,
carteles, etc..), se deberan incluir de modo destacado los
siguientes elementos: emblema de la Unién Europea de
conformidad con las normas gréficas establecidas, asi como la
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referencia a la Union Europea y al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, incluyendo el lema “Una manera de hacer Europa”.

“En caso de ser adjudicatario, el licitador acepta ser incluido en la
lista publica que se recoge en el articulo 115, apartado 2 del
Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 17 diciembre de 2013".

Es importante tener en cuenta que, para la justificacion del cumplimiento del
gasto previsto obligatorio en medidas de I&C de la Estrategia DUSI, seria
conveniente reflejar en los pliegos la obligacion del adjudicatario de emitir una
factura especifica por el gasto realizado en conceptos de 1&C -carteles de obra,
por ejemplo-, o bien incluir un concepto especifico por este gasto en las facturas
que se emitan, de manera que se pueda identificar e imputar de forma
inequivoca dicho gasto de comunicacion.
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Toda publicacion, impresa o electronica, que se desarrolle en el marco de la
Estrategia: Planes, Estudios, Guias... tendra que incluir los distintivos de la UE
(EMBLEMA, REFERENCIA AL FONDO y LEMA DE LA UE) junto con el logotipo de
la entidad que publique y una declaraciéon de la cofinanciacion de la Unidn

Europea mediante el Fondo FEDER a través del PO Plurirregional de Espana:

Esta [publicacion/documento] se desarrolla en el marco de la Estrategia de
Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado EDUSI CABRA + CIUDAD, cofinanciada
por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER en un 80%, a través del
Programa Operativo Plurirregional de Espana 2014-2020.

TiTULO
DOCUMENTO/
PUBLICACION

AyuntamientodeCabra -
Unidn Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de. kacer Europa

A

Surlod

e ia Estrategia de Desarrolio congeislaran
+ I

Esta publicacid
Urbano Sot

UDAD, cofinanciada

FEDER en un 0%, a H[{/tff{/’?f, i

Plantilla para portada de documento

ARCHIVO: portada documento_EDUSI CABRA.docx

En el caso de las notas de prensa y noticias, sera en el propio cuerpo de la noticia
donde se tenga que hacer mencion a la cofinanciacion de la Unién Europea a
través del FEDER en el marco del Programa Operativo Plurirregional de Espana

2014-2020.
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Todo el material publicitario y de difusion que acompafie a cualquier actividad
formativa o informativa que se realice dentro de la Estrategia DUSI (por ejemplo:
diplomas o certificados de asistencia, folletos informativos, carteleria
publicitaria, roll ups, invitaciones, etc.), debera incluir los distintivos de la UE
(EMBLEMA, REFERENCIA AL FONDO y LEMA DE LA UE), junto con la mencion a
la cofinanciacion realizada por el Fondo FEDER a través del Programa Operativo.

@

AyuntamientodeCabra

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER Unin Europea

Una manera de facer, Euncpa

El Ayuntamiento de Cabra
otorga el presente

CERTIFICADO
A

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado EDUSI

o
HOJA DE ASISTENCIA
Titulo
Lugar
Fecha
[ Nombeyapemses [ Ema Fima

Plantillas para Certificado y Hoja de firmas para actividades formativas que se realicen en el
marco de la Estrategia DUSI.

ARCHIVOS: certificado_EDUSI CABRA.pptx / hoja firmas_EDUSI CABRA.docx
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Cualquier material de difusién promocional relacionado con la Estrategia DUSI
CABRA + CIUDAD tendra que hacer visible la participaciéon de la Unién Europea
y el Fondo FEDER con el EMBLEMA, la REFERENCIA AL FONDO y el LEMA,
siguiendo las indicaciones basicas anteriormente descritas, ajustandose al
tamano del soporte y a los requisitos técnicos de produccion.

228 . 3 T * N &
AyuntamientodeCabra AyuntamientodeCabra —
Unién Europea Unién Europea
Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER
Una, manera de facer, Eunopa Una, manera, de fhacer, Eunopa

Composicion para material promocional de gran-medio formato, en color y en una tinta (negro)

ARCHIVOS: mat promocional color.pdf / mat promocional color.jpg

ARCHIVOS: mat promocional 1 tinta negro.pdf / mat promocional 1 tinta negro.jpg

Union Europea

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una, manera de hacer Europa

Ejemplo de material promocional: bolsa en 1 tinta
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En el caso de pequenos espacios, la imagen se reducira al EMBLEMA de la Union
Europea con la REFERENCIA AL FONDO y el LEMA vy, siempre que las
caracteristicas de la impresion lo permitan, se introducirdn los logotipos
institucionales del Ayuntamiento.

X
* *
* *

9
z

* * s

* * Unién Europea 3

) * N - pe: 3 E
AyuntamientodcCabra - @ &
Unién Europea H

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER [ -+~ S § g
™ Luwooa ! .7 Ayuntamiento H

Una manera de hacer, Eungpa na de hacen Eurgpa | - | o Sk

Composiciones para impresion en pequenos formatos en 1 tinta (negro)

ARCHIVOS: mat promocional peq-01 / mat promocional peq-02 / mat promocional
peq-03 / mat promocional peq-04

f—
—— i mavens o Aooen s | :u

Ejemplos para material promocional de pequeno formato: memoria USB y boligrafo en
serigrafia 1 tinta
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Seguimiento e Indicadores de 1&C

Todas las acciones de informacion y publicidad que se lleven a cabo en la
implementacion de la Estrategia DUSI CABRA + CIUDAD y sus operaciones
deberan someterse al mecanismo de seguimiento establecido en la Estrategia
de Comunicacion del POPE y desarrollado por la Guia de Seguimiento y
Evaluacion de las Estrategias de Comunicacion de los PO del FEDER y del FSE
2014-2020, elaborada de forma consensuada por los integrantes de la Red
GERIP.

Los indicadores establecidos para llevar el seguimiento en materia de
informacion y publicidad se han definido teniendo en cuenta las actuaciones
recogidas en las diferentes Estrategias de Comunicacion.

De manera general, se pueden senalar algunos aspectos importantes a tener en
cuenta a la hora de recoger la informacion sobre los indicadores de
comunicacion estipulados:

— El beneficiario de las ayudas es el responsable de recopilar la
informacién correspondiente a las distintas actuaciones de
comunicacion realizadas en el seno de la Estrategia, por lo que tendra
gue tener en cuenta no sélo las actividades realizadas por él mismo, sino
también las realizadas por otras entidades participantes (Unidades
Ejecutoras, adjudicatarios de contratos, etc.).

— Lainformacion de los indicadores deberia volcarse de forma continuada
en la aplicacion INFOC02014, a poder ser cuando se llevan a cabo las
operaciones. En todo caso sera obligatorio hacerlo dos veces al ano: en
marzo y octubre de cada ano.

— Para su justificacion, sera necesario presentar constancia documental
y/o fotografica de todas las actuaciones llevadas a cabo en materia de
informacién y publicidad que se hayan recogido en la base de datos de
INFOC02014 (fotografias de eventos, material publicitario impreso,
notas de prensa, grabaciones en CD u otro formato accesible de cunas
de radio, anuncios en TV, etc.)
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— Cada actuacién de informacion y publicidad (hacer una Jornada, repartir
un folleto, imprimir boligrafos...) se computara de forma individual, en su
correspondiente indicador. Si la accién se repite anualmente, se
generara un nuevo registro para que se compute en el informe anual

correspondiente.

— Se estimara el

coste aproximado de

la actuacion en términos

econdmicos, computando el coste total realizado (ya sea cofinanciado o
soportado con recursos propios); si no ha implicado coste se pondra el

valor O.

Los

indicadores para el

seguimiento de

comunicacion y publicidad seran los siguientes:

la Estrategia en materia de

Actividades y Actos
Pablicos

P

Seminarios, jornadas, actos de
presentacion, o inauguracion de
operaciones cofinanciadas, etc.,
organizados por el organismo
correspondiente y que todo, o en parte,
del contenido de los mismos se haya
referido a cualquier aspecto relacionado
con los Fondos Estructurales o la Politica
Regional Europea.

Indicador de
Realizacion:
N° EVENTOS
REALIZADOS.

Indicador de
Resultado:

N° ASISTENTES A
DICHOS EVENTOS

Difusion y Medios
de Comunicacion

Acciones de difusion realizadas en los
medios (spots en TV, anuncios en
prensa, cunas en radio, noticias en
Internet y en redes sociales, y “banner”,
notas de prensa en teletipos...) utilizados

de forma individual o formando parte de Ind|c.ado.r’d(.e
~ o : Realizacion:
una campana publicitaria con motivo de .
N° ACTOS DE
dar a conocer el PO o alguna de sus p
) _ DIFUSION
actuaciones concretas, o la Politica
\ Regional Europea, entre la ciudadania,
siempre que en ellas se recoja
claramente el papel jugado por el Fondo
correspondiente o el papel de la UE.
Indicador de
) ) Realizacion:
Publicaciones N° PUBLICACIONES
Realizadas EXTERNAS.

Cualquier tipo de publicaciones editadas
(en soporte papel, o electronico: libros,
folletos, revistas, CD, DVD, videos...).

Indicadores de
Resultado:

% PUBLICACIONES
DISTRIBUIDAS/
EDITADAS.

N° PUNTOS DE
DISTRIBUCION.
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TIPO ACTUACION DESCRIPCION INDICADORES
Principales Web utilizadas para la ?g;ﬁiggiréi?

transmisién de informacion sobre los
Programas Operativos o algunas
actuaciones en concreto, asi como la

N° DE PAGINAS WEB

relacionada con la Politica Regional Indicador (_je
Europea Resultado:
pea. N° DE VISITAS
Distintos sopqrtes (posteres, carteles, Indicador de
placas, expositores, stands y/o vallas) R
utilizados con fines publicitarios Realizacion:
También se incluira F¢)al material . N* SOPORTES
. . ) PUBLICITARIOS
promocional realizado (boligrafos,
carpetas, camisetas, pendrives, etc.).
Indicador de
Realizacion:

Guias metodoldgicas, indicaciones,
informaciones, correos electronicos
enviados que tengan por objeto aclarar
temas o resolver cuestiones
relacionadas con la gestion y aplicacion
de los Fondos comunitarios, etc.

N° DOCUMENTACION
INTERNA DISTRIBUIDA.

Indicador de
Resultado:

% ORGANISMOS
CUBIERTOS

Redes de Comunicacion, establecidas, a
nivel europeo, y en Espana y sus
regiones, para poner en marchay llevar
a la practica la estrategia de
comunicacion. Este indicador no lo
rellenan los beneficiarios, sino las
propias redes.

Indicador de
Realizacion:

N° REDES
FORMALMENTE
CONSTITUIDAS PARA
PONER EN MARCHA Y
LLEVAR A LA PRACTICA
LAS DISTINTAS
ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION.

Indicadores de
Resultado:

N° REUNIONES QUE SE
HAN LLEVADO A CABO.

N° ASISTENTES A
TALES REUNIONES

35
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La aplicacién para llevar a cabo el seguimiento de los indicadores de
comunicacion del PO para este periodo de financiacion es INFOC02014, donde
habran de grabarse los datos sobre cada uno de los indicadores de forma
continuada conforme se vayan realizando las actuaciones de comunicacioén. En
cualquier caso, se han establecido dos periodos obligatorios para volcar datos
en la plataforma INFOCO2014, en el mes de marzo y octubre de cada ano (o un
mes antes de las fechas previstas para los Comités de Seguimiento de ese ano).

Para poder realizar el control y seguimiento de estos indicadores es necesario
que la UG vaya haciendo un repositorio de todas las pruebas documentales/
fotograficas/multimedia que den constancia de todas y cada una de las
actuaciones en materia de informacién, comunicacion y publicidad que se hayan
realizado durante la implementacion de la Estrategia.

Sobre el sistema de seguimiento de los indicadores de la Estrategia DUSI y el
volcado de datos en la Plataforma INFOCO2014, hasta la fecha se han ido dando
algunas indicaciones por parte de las autoridades y redes de comunicacién que
serian las que siguen:

— Se ha recomendado al beneficiario que guarde en un archivo propio (tipo
Excel) toda la informacién relativa a los indicadores de comunicacion y
publicidad de su Estrategia y operaciones, porque existe la posibilidad
de que la DGFE haga un borrado de archivos erréneos, y se pierda
informacion.

— La UG debe facilitar el nombre de la persona encargada de volcar la
informacién en la aplicacion INFOC02014 (que no tiene por qué ser la
persona Responsable de Comunicacion de la Estrategia, aunque ésta
Gltima es la responsable de la informacion transmitida) y solicitar su
acceso a la aplicacion.

— Ala hora de grabar informacién sobre indicadores hay que tener especial
cuidado con los titulos, evitando que aparezca la cuantificacion. Se
recomienda que los titulos sean descriptivos, que hagan mencion a la
actuacion, al publico al que iba dirigida y, a ser posible, que se mencione
al FEDER.
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Las redes sociales no pueden darse de alta como indicadores, pero si el
contenido puesto en ellas en el indicador 2: Difusién y Medios de
Comunicacion.

Las notas de prensa, las noticias y los anuncios en prensa se computan
de forma diferenciada, pero evitando la duplicidad (si una noticia de
prensa de convierte en noticia, se deja la noticia pero se elimina la nota
de prensa).

En el caso de acciones formativas, eventos, jornadas, etc. las debe
computar sélo el organismo que las organiza y no el que participa.

El nimero de visitas a las paginas web (o apartados especificos sobre
los Fondos en las paginas webs institucionales) de los beneficiarios se
computan sélo una vez al ano, con fecha de 31 de diciembre.

Elindicador 7: Redes de Informacion y Publicidad debe ser introducido por
la Autoridad de Gestion en los Programas Plurirregionales, por lo que el
beneficiario no tiene que volcar ningln tipo de informacién en él.
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El articulo 115 del Reglamento (UE) N° 1303/2013] (RDC) antes citado
incorpora la obligacién de que se evallen los resultados de las medidas de
informacién y comunicacion en cuanto al grado de visibilidad y concienciacion
de los Programas Operativos, para lo cual cada Estado miembro ha disenado
una Estrategia de Comunicacién y una metodologia para llevar a cabo este
proceso de evaluacion de manera coordinada y coherente.

Nuestros responsables nacionales en materia de comunicacion han elaborado
la “Guia General de Seguimiento y Evaluacion de las Estrategias de
Comunicacioén de los Programas Operativos FEDER y FSE 2014-2020”, donde
se define una propuesta metodolégica para la puesta en marcha del proceso
conjunto del seguimiento y de la evaluacion de las distintas Estrategias de
Comunicacion.

Para realizar el seguimiento y la evaluacion, un equipo de evaluadores analizara
el desarrollo de las medidas de informacion y comunicacion de los beneficiarios
a través de encuestas, entrevistas personales y visitas a terreno a las entidades
beneficiarias.

El/la Responsable de Comunicacion de la Estrategia DUSI sera la persona de
contacto para estos ejercicios de evaluacion, y tendra obligacion de facilitar la
informacion requerida por este equipo de evaluadores y, en su caso, de preparar
y atender la visita a sus instalaciones.

En la Guia Metodologica de Seguimiento y Evaluacion antes mencionada se

recogen las responsabilidades de los beneficiarios en cuanto a estos ejercicios
de evaluacion, y se enumeran en el ANEXO 4 las preguntas que los evaluadores
realizaran a través de encuestas o en sus visitas.


http://www.dgfc.sepg.hacienda.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/ipr/fcp1420/c/se/Documents/Guia_Eval_Comunicacion.pdf
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LISTADO DE PREGUNTAS Y/0 COMPROBACIONES DESTINADO A ORGANOS

GESTORES Y/0 BENEFICIARIOS

CUESTIONARIO RESPUESTA
- Sl
" | ¢Conocen la Estrategia de Comunicacion del PO en el que participa? NO (si es pertinente, aclarar)
2 ¢ Ha recibido insfrucciones especificas yfo un manual de seguimiento de sl
" | las Estrategias de Comunicacién? NO (si es pertinente, aclarar)
3 ¢ Ha participado en alguna jornada o sesion formativa en relacién con los sl
" | requisitos de comunicacion en el nuevo periodo de programacion? NO (si es pertinente, aclarar)
4 ¢Forma su Organismo parte de alguna red de comunicacion relacionada sl
' con los Fondos Europeos? NO (si es pertinente, aclarar)
5 | SiVd. no es beneficiario, ¢Ha distribuido instrucciones especificas yio un sl
' manual de requisitos de comunicacién dirigido a los mismos? NO (si es pertinente, aclarar)
6 ¢ Ha aplicado correctamente las caracteristicas técnicas exigidas sl
" | reglamentariamente para las medidas de informacién y comunicacién? NO (si es pertinente, aclarar)
7 ¢Ha utilizado el eslogan acordado en la Estrategia de Comunicacion para sl
" | el material de comunicacion puesto en préctica? NO (si es pertinente, aclarar)
8 ¢ En la convocatoria y/o resolucion de las ayudas, convenios, efc. ha sl
) mencionado la participacion del FEDER/FSE? NO (si es pertinenie, aclarar)
¢En los pliegos de condiciones y clausulas adminisirativas ha facilitado sl
9. | informacion acerca de los criterios de seleccion de los proyectos, los i
procedimientes de examen de las solicitudes y sus tiempos? MYE R )
10 ¢Ha difundido a través de algin procedimiento electronico las distintas sl
" | convocatorias existentes en el marco del PO? NO (si es pertinente, aclarar)
Si Vd. no es el beneficiario ;ha informado a éste de las obligaciones que,
1 con caracter general, adquiere en materia de informacién y comunicacion, sl
" | v, en concreto, de que pasara a formar parte de la lista de operaciones NO (si es pertinente, aciarar)
que sera publicada por la Autoridad de Gesfion?
¢ Ha remifido notas de prensa ylo ha publicado alguna noficia a través de sl
12. | los medios de comunicacion en relacion con el PO yio el papel .
desempefiado por la UE? NO (si es pertinenie, aclarar)
13 ¢Recopila y archiva el material de comunicacion de las actuaciones que s
" | gestiona? NO (si es pertinente, aclarar)
¢ Ha participado en alguna reunion, jornada yfo curso donde se le haya sl
14. | informado acerca de los procedimientos de gestion, confrol, evaluacion ylo .
comunicacion de los Fondos Europeos? NO/(es paatmente, aciarar)
15 ¢Ha puesto en marcha alguna actuacion de publicidad para hacer ver los st
~ | Iogros conseguidos en actuaciones cofinanciadas con fondos europeos? NO (si es pertinente, aclarar)
¢ Ha organizado alguna jornada, seminario, evento, feria y/o certamen sl
16 | para divulgar su participacion en el PO y/o en general sobre la politica .
regional europea en Espafia? NO (si es pertinente, aclarar)
¢ Conoce los criterios establecidos para la justificacion de los proyectos L
17| Cofinanciados como buenas practicas? NO (si es pertinente, aclarar)
¢ Sabe que, como beneficiario/gestor, debe informar del cumplimiento de
todos los criterios establecidos de buenas practicas de actuaciones sl
18 | cofinanciadas para al menos alguno de los proyectos que promueve con : 2
cargo a los fondos estructurales? NG (stes pertmentz, aciamr)
¢Ha presentado algiin proyecto del que es beneficiario/gestor para su sl
19| consideracion como buena practica en el periodo 2014-20207 NO (si es pertinente, aclarar)
¢ Cuales son los principales problemas con los que se encuentran a la
hora de dar cumplimiento a los requisitos de comunicacion en el desarrollo
de sus operaciones?
a. Emblema comunitario
b. Lema del Fondo indicado en la Estrategia de Comunicacion sl
20.

¢. Comunicar la cofinanciacién europea

d. Lista de beneficiarios, los nombres de las operaciones y la cantidad
de fondos piblicos asignados a las mismas

e. Contenido de las herramientas especificas (vallas, carteles, elc.)
f Otros (especifique)

NO (si es pertinente, aclarar)
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Buenas Practicas

La deteccion, analisis y transferencia de Buenas Practicas constituye un eje
fundamental de todas las Estrategias de Comunicacién, por lo que es una
obligacion en materia de comunicacion establecida por la AG/Ol, que los
beneficiarios presenten y difundan una Buena Practica de entre sus actuaciones
con caracter anual en todo el periodo de programacion, por lo que serian 10
Buenas Practicas. Concretamente, las Buenas Practicas deben presentarse de
forma que, cuando se acabe el periodo, hayan supuesto un importe superior al
50% de la Ayuda recibida.

De acuerdo a lo establecido en el seno de la Red GERIP y lo recogido en la Guia
Metodoldgica de Seguimiento y Evaluacion de los Planes de Comunicacion de
los POs FEDER, FSE y Fondo de Cohesion, para que las actuaciones puedan ser
consideradas Buenas Practicas deben cumplir los siguientes criterios:

1. Que la actuacién haya sido convenientemente difundida entre los
beneficiarios/as, beneficiarios/as potenciales y el piblico en general.
Para ello se debera presentar todo lo realizado para la comunicacién de
la citada actuacion.

2. Que la actuacion incorpore elementos innovadores. Habra que destacar
el caracter innovador de la actuacion, que puede estar vinculado a:

— las metodologias,

— las tecnologias o procesos,

— los servicios facilitados,

— las distintas herramientas empleadas para ponerla en marcha,
— la innovacion respecto al territorio,

— la innovacién respecto al ambito de ejecucion y

respecto al pUblico objetivo.

3. Adecuacion de los resultados obtenidos a los objetivos establecidos. Se
han de destacar los principales objetivos, haciendo ver el valor anadido
que supone el haber recibido Fondos Europeos, indicando si todos ellos
se estan cumpliendo y haciendo hincapié en qué tipo de actividades y
resultados se pueden atribuir al proyecto: impacto en términos fisicos,
cuantitativos, cualitativos.

4. Contribucion a la resolucion de un problema o debilidad detectada en el
ambito territorial de ejecucion. Es preciso describir a qué problematica
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responde el proyecto presentado y como su puesta en marcha favorece
el desarrollo del territorio y/o del pablico objetivo.

5. Alto grado de cobertura sobre la poblacién a la que va dirigida. Debe
mencionarse el alcance, no solo sobre los beneficiarios/as sino también
sobre la poblacion en general.

6. Consideracion de los criterios horizontales de igualdad de oportunidades
y no discriminacion, asi como responsabilidad social y sostenibilidad
ambiental. Se debe indicar como se han aplicado estos criterios en la
actuacion correspondiente.

7. Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencién publica. Se
tendra en cuenta si la accién ha reforzado la actuacion de otros Fondos
(regionales, nacionales, europeos) y ha contribuido a potenciar los
aspectos positivos de los mismos.

Para el cumplimiento del criterio 1 relativo a la difusién de la actuacion, para
gue una actuacion pueda ser considerada Buena Practica hay que resaltar el
valor del papel de los Fondos Europeos en la misma, y deben usarse
herramientas y materiales de comunicacion que vayan mas alla de las
obligatorias por reglamento (carteles, placas, publicaciébn en el BOE...),
justificando el gasto con facturas especificas donde se vea claro que la medida
de comunicacién ha ido dirigida a esa actuacion, y guardando y presentando las
pruebas documentales y graficas de todas ellas. Desde la Red GRECO-AGE se
ha recomendado hacer al menos 3 medidas “extra” de comunicacion para estas
operaciones, que tengan suficiente alcance (eventos a la ciudadania, videos,
cunas de radio, anuncios en prensa...).

La seleccion y propuesta de las actuaciones que puedan ser consideradas
Buena Practica ha de hacerse desde el inicio, mandando una planificaciéon de la
comunicacion dirigida a las mismas a la autoridad de gestién u organismo
intermedio.

Para presentar una actuacion de la Estrategia DUSI como Buena Practica,
primero habra que elaborar un Informe de propuesta de Buenas Practicas en
Actuaciones Cofinanciadas que recoja el cumplimiento de los criterios
establecidos anteriormente, y una descripcion de la misma que incluya el coste
elegible y la ayuda europea, asi como una valoracion del impacto de la misma.
En las sucesivas reuniones mantenidas en la red GRECO-AGE, se ha
especificado el formato de este informe, pidiendo concretamente que se trate
de un documento sencillo de 6 u 8 paginas en Word con sélo texto y fotos (sin
logos ni tablas), que explique la informacién en un lenguaje lo mas sencillo



Manual de Imagen e Instrucciones de 1&C
EDUSI CABRA + CIUDAD

posible, en tipo de letra "Times New Roman" tamano 11. Las fotos deben estar
intercaladas en el texto, pero han de guardarse siempre con la maxima

resolucion posible por si son necesarias para su futura difusion.

En caso de ser aceptada la actuacibn como Buena Practica, el documento

deberia traducirse al inglés para su difusion fuera de nuestras fronteras.

INSTRUCCIONES PARA REALIZAR EL INFORME DE PROPUESTA DE

BUENA PRACTICA*

— Debe presentarse en archivo Word, con una extension de entre 6 u 8

paginas, con letra Times New Roman 11.

— Debe contener soélo texto y alguna fotografia (sin tablas ni logos ni graficos)

— Debe ser corto, conciso y escrito con un lenguaje divulgativo comprensible

para toda la ciudadania.

— No debe tener portada, pues ya se le anade una comun para todas las

actuaciones donde viene una ficha del Programa, Objetivos, etc.

— La presentacion de la actuacion ocupara s6lo 1 pagina, con texto, una
fotografia de la actuacion, el coste elegible (redondeado sin decimales) y un
indicador de impacto (una frase con un dato medible que podria ser el
Indicador de Productividad de la operacion, haciendo una estimacion del

logro conseguido por esta actuacion concreta).

— El resto de paginas sera para describir como cumple la actuacién cada uno
de los siete criterios acordados para considerar una actuacion como Buena

Practica.

— Cuando se describa el cumplimiento del primer criterio relativo a la difusion
de la actuacion, se pondran solo algunas fotografias de las herramientas de

comunicacion utilizadas (pero no documentos justificativos).
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Direcciones de Interés

REPRESENTANTE DE LA AUTORIDAD DE GESTION

D® Angeles Gayoso Rico

Vocal Asesora

Direccion General de Fondos Europeos

Paseo de la Castellana 162 - planta 20 despacho 25
28046 - Madrid

Teléfono - 915837643/4

Fax - 915835696

e-mail - agayoso@sepg.minhafp.es

RESPONSABLE DE COMUNICACION ESTRATEGIA DUSI CABRA + CIUDAD

D. José Luque Valle

UNIDAD DE GESTION Y COMUNICACION EDUSI CABRA + CIUDAD
[Itmo. Ayuntamiento de Cabra

Plaza Espana, 14, 14940 Cabra, Cordoba

Teléfono - 957 520 050 EXT. 1134 / 664 26 78 29

e-mail - jose.luque@cabra.es
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